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1. Uvodné naleZitosti

1.1 Struéné zhrnutie

Spolo¢nost’ Zyrka s.r.0. so sidlom na Hlavnej ulici v KoSiciach prindsa kancelariam, Skoldm aj
I'ud’om pracujicim z domu vsetko, o potrebuji na tla¢, kopirovanie a spracovanie dokumentov
- od tlaiarne cez tonery a papier az po servis. Obchodnou myslienkou je ,.kancelaria bez
starosti“: pontkame sluzbu Tonerova straz (toner posleme skor, ako dojde) a Tla¢ za pausal
(firma si tlaciaren prenajme a plati mesac¢ne). Tovar budeme predavat cez e-shop a v
showroome v Kosiciach. E-shop spustime ako prvy, showroom otvorime po zariadeni

priestorov.

kancelarska technika - servis

s P R MTT R
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Spolo¢nost’ bude financované zakladnym imanim 7 000 EUR a bankovym uverom 200 000
EUR (dva Gvery po 100 000 EUR od Ebanky EkF), spolu 207 000 EUR. V prvom roku
planujeme vynosy priblizne 290 000 EUR a dosiahnutie zisku.

1.2 Harok s faktami

Tabulka 1: Harok s faktami

Udaj

Obsah

Obchodné meno

Zyrka s.r.o.

Pravna forma spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym
ICO / DIC 20260073 / 2026000073

Sidlo Hlavna 10, 040 01 KoSice
Konatel’ka a spolo¢nicka Anna Vojtko (100 %)

Z&kladné imanie 7000 EUR

Predmet podnikania Maloobchod - kancelarska technika
Zalozenie 2.10. 2026

Zamestnanci 3

Spo6sob financovania

zakladné imanie 7 000 EUR a bankovy tver 200 000 EUR
(2 x 100 000 EUR), spolu 207 000 EUR
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2. Popis podniku

Zakladatel'sku listinu podpisala jedina zakladatel’ka Anna Vojtko 2. 10. 2026 a v ten isty den
podala navrh na zapis spolo¢nosti do obchodného registra. Zakladné imanie 7 000 EUR je
tvorené peniaznym vkladom spolo¢nicky, ktory je splateny v plnej vyske. Naklady na zaloZenie
a vznik spolo¢nosti st podl'a zakladatel'skej listiny 1 000 EUR.

Spolocnost’ je zatial’ v pripravnej faze, historické udaje o hospodareni nema a vSetky ¢isla v
plane st planované hodnoty.

Spolo¢nost’ s rucenim obmedzenym sme zvolili, lebo spolo¢ni¢ka ru¢i len do vysky
nesplateného vkladu, s.r.o. je pre firemnych a verejnych odberatel'ov doveryhodnejSou formou
ako zivnost' a umoziiuje neskor prijat’ d’alSieho spoloc¢nika. Najvys$§im orgdnom je valné
zhromazdenie, jeho posobnost vykoniva jedind spoloénitka. Statutirnym orgénom je
konatel’ka, ktora kona samostatne. Spolo¢nost’ vytvara rezervny fond: 5 % z Cistého zisku kazdy

rok, kym fond nedosiahne 10 % z&kladného imania.

V' obchodnom registri méme zapisany predmet podnikania Maloobchod - kancelarska
technika. Ked'ze chceme predavat’ aj firmam, prenajimat’ tlaciarne a opravovat’ ich, pred
zacCatim tychto cinnosti ohlasime eSte volné Zivnosti velkoobchod, oprava a udrzba

kancelarskych strojov a zariadeni a prenajom hnuteI'nych veci.

2.1 Ciele
Kratkodobé ciele (1. rok):

- otvorit’ showroom a spustit’ e-shop,
- ziskat’ 40 klientov v programe Tonerova strdZ a prenajat’ 6 tlaciarni,
- dosiahnut’ zisk uz v prvom roku.
Dlhodobé ciele (2. - 4. rok):
- v 2. roku prenajimat’ 12 zariadeni a mat’ zmluvy so Skolami,
- v 3. roku dosiahnut’, aby sluzby tvorili viac ako 20 % vynosov,

- do 4. roka mat 22 prenajatych zariadeni a stat’ sa spolahlivym dodéavatelom

kancelarskej techniky pre malé firmy v KoSiciach.
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3. Analyza odvetvia
Tlaciarne a kopirky nie st novy produkt, ale firmy, Skoly aj trady ich stale potrebuju. Dopyt

preto vznika hlavne pri nakupe tonerov a papiera, vymene starych zariadeni a servise.

Firmy vSak tlac¢ia Coraz menej, najmé preto, ze od roku 2027 budu na Slovensku povinné
elektronické faktury [1]. Zaroven rasta ceny elektroniky aj mzdy, od roku 2027 bude miniméalna
mzda 972 eur [2]. Pre malé firmy je preto vyhodnejSie zariadenie si prenajat’ a servis si

objednat’, ako mat’ vlastného technika.

Tovar sa Coraz viac predava cez internet. Najva¢sim e-shopom na Slovensku je Alza.sk, ktora
vsak nepontika servis priamo u zékaznika [3]. Servis ponUkaju autorizovani predajcovia, ti sa
ale zameriavaju hlavne na vécSie firmy. Pre malé kancelarie tak na trhu vzniké priestor, ktory

chceme vyuzit'.
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4. Analyza vyrobku alebo sluzby
Nasa ponuka:
- tlaciarne, multifunk¢né zariadenia, kopirky a skenery,
- tonery, naplne a papier - originalne aj lacnejSie kompatibilné,
- skartovacky, laminovacky, viazacky, kalkulacky a d’al$ia kancelarska technika,
- Tonerova straz - toner posleme automaticky skor, ako zdkaznikovi dojde,
- Tlac za pausal - prenajom tlac¢iarne za mesacny poplatok, v ktorom je toner aj servis,
- servis do 48 hodin v Kosiciach a okoli a odvoz starych tonerov na recyklaciu.

Showroom so skladom bude mat’ asi 60 m?. Predpokladame, Ze bude na adrese sidla. Tla¢iarne
na prendjom budeme kupovat’, az ked’ podpiseme zmluvu so zakaznikom (asi 1 800 EUR za
kus).

Predavame novy tovar so zarukou vyrobcu. Prenajaté tla¢iarne zostavaju majetkom nasej firmy,
preto sa o ich servis stardme sami. Do buducnosti chceme ponuku rozsirit' o skenovanie a

archivaciu dokumentov.
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5. Analyza trhu

5.1 Potenciélny trh a jeho charakteristiky

Nasimi hlavnymi zdkaznikmi budt malé a stredné firmy, Skoly a trady v KoSiciach a okoli,
doplnkovo aj domacnosti. V KosSickom kraji je viac ako 27 000 podnikov a v KoSiciach zije
226 693 obyvatelov [4] [5]. PoCet domacnosti sme odhadli tak, Ze pocet obyvatel'ov sme
vydelili priemernou velkostou domacnosti na Slovensku (2,8 osoby podl'a S¢itania 2021), ¢o

je priblizne 80 962 doméacnosti [6].

Firmy potrebuju pravidelne tlacit’ faktary, zmluvy a dokumenty, preto kupuja tonery a papier a
potrebuju servis tla¢iarni. Domécnosti nakupujui hlavne tonery a naplne do domécich tlaciarni.

Velkost trhu sme odhadli takto:

- firmy: 27 000 x 450 EUR ro¢ne = 12 150 000 EUR,
- domacnosti: 80 962 x 30 EUR ro¢ne = 2 428 860 EUR,
- spolu priblizne 14 578 860 EUR roc¢ne.

Sumy 450 EUR a 30 EUR su na§ odhad priemernych ro¢nych vydavkov na tlac.

Zakaznici na tomto trhu chct hlavne, aby tlaciarenn fungovala a toner nikdy nedoSiel. Na tato
potrebu reagujeme sluzbami Tonerova straz (toner posleme skor, ako dojde), Tla¢ za pausal

(prendjom tlaciarne aj so servisom) a servis do 48 hodin.

5.2 Podiel na trhu

V prvom roku chceme v regione (predaj firmam a showroom) dosiahnut’ trzby priblizne 203
000 EUR, ¢&o je asi 1,4 % trhu. Dalsie trzby ziskame cez e-shop po celom Slovensku. Pre novu

a malu firmu povaZzujeme takyto podiel za realny.

5.3 Trendy a rastovy potencial

Firmy tla¢ia coraz menej, najmé kvoli elektronickym faktaram, preto predaj tonerov a papiera
bude rast’ len pomaly, planujeme 4 az 7 % ro¢ne. Rastovy potencial vidime hlavne v sluzbach.
Firmy si Coraz CastejSie radSej tlaciaren prenajmu a servis objednajt, ako by ju kupovali, preto

chceme sluzby zvySovat’ o 15 az 35 % rocne.

5.4 Predaj, distribucia a zisky

Tovar budeme predavat’ tromi sposobmi: priamo firmam a institiciam (asi 55 % trzieb), cez e-
shop s dorucenim po celom Slovensku (30 %) a v showroome v KoSiciach (15 %). K nakupne;j
cene tovaru pridavame v priemere 32 %. Najvicsi zisk oCakavame zo spotrebného materialu a

zo sluzieb, pri predaji samotnych tlaciarni je marza niZsia.
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6. Analyza spotrebitela

TabulPka 2: NasSi zakaznici

l'udia pracujtci z domu a Studenti
(20 - 45 rokov), prijem okolo
priemernej mzdy [7]

Skupina Kto to je Co potrebuje

Malé firmy kancelarie, u¢tovnici, ambulancie; aby tlac¢iaren fungovala a toner
rozhoduje majitel’ alebo asistentka | nikdy nedosiel
(30 - 55 rokov)

Skoly a tirady zakladné a stredné skoly, obecné nizku cenu a spol'ahlivé dodavky
Urady

Domécnosti asi 81 000 doméacnosti v KoSiciach - | lacné tonery a radu pri vybere

tlaciarne

Medzi zakaznikmi budi muzi aj Zeny - vo firmach o nakupe €asto rozhoduje asistentka alebo

office manazérka, pri domécnostiach je to vyrovnané.

Zéakaznik od nas ziska hlavne uSetreny ¢as, nemusi sledovat’ tonery ani hl'adat’ opravara.
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7. Analyza konkurencie

Tabul’ka 3: Konkurencia

Konkurent Vyhody Nevyhody Odhad podielu

Velké e-shopy (Alza.sk) nizke ceny ziadny servis u 30 %
zékaznika

Autorizovani predajcovia | profesionalny servis drahé¢, pre vel’ké firmy |25 %

tlaciarni

E-shopy s tonermi vel'mi lacné tonery ziadny servis, Ziadny 15 %
kontakt

Papiernictva blizko, drobny tovar nemaju techniku ani 15 %
servis

Ostatni (servisni technici) | osobny kontakt maly sortiment 13,6 %

Zyrka s.r.o. servis, prenajom, nova firma 1,4 %

Tonerova straz

Zdroj: vlastny odhad

Velké e-shopy su lacné, ale servis neponukaju. Autorizovani predajcovia servis maju, ale su
drahi a mala kanceldaria pre nich nie je dolezitd. My chceme byt’ niekde medzi tym - pontkat’

servis a prendjom za rozumnu cenu aj pre malé firmy.
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8. Marketingovy plan

Produkt: nepredavame len tla¢iaren, ale celé rieSenie: zariadenie, toner a servis.

Cena: k nakupnej cene pridavame priemerne 32 %. Tlac¢ za pausal stoji od 29 EUR mesacéne +

0,012 EUR za stranu, servisny vyjazd 25 EUR + 30 EUR za hodinu prace.
Miesto: e-shop pre celé Slovensko, showroom v KoSiciach a osobné navstevy firiem.

Propagacia: reklama na Google, Facebook a Instagram, LinkedIn, letdky a osobné stretnutia s
firmami. Prvych 20 firiem dostane 3 mesiace servisu zvyhodnene. Rozpocet je 4 800 EUR

rocne.

Zaruka a servis: na vSetok tovar plati zaruka 24 mesiacov, reklamacie vybavujeme v
showroome. Zmluvnym klientom garantujeme prichod technika do 24 hodin, pri prenajatych

tlaciarnach je servis v cene.

Balenie: tovar doddvame v pévodnych obaloch vyrobcu.
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9. Organizacna Struktira a manaZzment

Firmu na 100 % vlastni Anna Vojtko, Studentka Ekonomickej fakulty TUKE, ktora je zaroven

konatel'kou. Pocas Studia na Ekonomickej fakulte ziskala vedomosti z ekonomiky podniku,

uctovnictva, marketingu a ekonomickych informacnych systémov, ktoré vyuzije pri vedeni

firmy.

TabulPka 4: Zamestnanci

Konatel'ka (Anna Vojtko)

Technik a kuriér

Predavacka

Obrazok 1: Organizacna Struktura

Pracovnik Co robi Hruba mzda

Konatel'ka obchod, zékaznici, ndkup, e-shop 1400 EUR
Technik a kuriér servis, inStalacie, rozvoz 1250 EUR
Predavacka showroom, objednavky, sklad 1120 EUR
Spolu 3770 EUR

Zdroj: vlastné spracovanie; mzdy su stanovené nad minimalnymi mzdovymi narokmi na rok 2027 [2]

Technik bude jazdit' vlastnym autom a firma mu bude preplacat’ cestovné ndhrady. Pri raste

poctu prenajatych zariadeni zvaZime prijatie d’alSieho technika, pripadne brigddnika na rozvoz.
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10. Administracia a Zivotné prostredie
O dolezitych veciach (ndkup, ceny, zmluvy) rozhoduje konatel’ka. Technik rozhoduje o postupe
oprav a predavacka vybavuje bezny predaj a reklamacie. Uétovnictvo nam bude viest’ externa

uctovna kancelaria, i¢et mame vo Virtualnej banke EKF. Trzby v showroome budeme evidovat

v pokladnici eKasa.

Na zivotné prostredie myslime tak, ze staré tlaCiarne a prazdne tonery od zdkaznikov zoberieme

na recyklaciu, ponukame recyklované tonery a papier a firmam radime, ako tlacit menej.
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11. Casovy harmonogram

Tabul’ka 5: Harmonogram

Termin Cinnost’

2.10. 2026 zakladatel'ska listina, navrh na zapis do OR

do 18. 10. 2026 ICO, DIC, bankové tiéty a Givery od Ebanky EKF

do 8. 11. 2026 web a e-shop

pred otvorenim prenajom priestorov, nakup tovaru, vyber zamestnancov a ohlasenie
showroomu dralsich zivnosti

zaciatok 1. roka otvorenie showroomu, spustenie Tonerovej straze

v priebehu 1. roka prvé prenajaté tlaciarne

2. rok zmluvy so skolami, 12 prenajatych zariadeni

kazdy Stvrtrok splatka Gveru 5 000 EUR
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12. Rizikové faktory - SWOT analyza

Najvécsie riziko je, ze firmy budu tlacit’ stdle menej, a Ze na zaciatku nas nikto nebude poznat’.

Dal§im rizikom je, Ze kupime tla¢iarne na prenajom a zakaznik ich nebude chciet’, preto ich

kupujeme az po podpise zmluvy. Ak by sme v prvom roku predali o 15 % menej, mali by sme

stratu asi 8 000 EUR, ktora by sme pokryli z rezervy na Géte. Uver 200 000 EUR musime

splacat’ aj vtedy, ked’ sa ndm nebude darit’, preto rezervu neminieme na zbytocné nakupy.

TabulPka 6: SWOT analyza

Faktor Vaha Body Vysledok

Komplexné ponuka - technika, material aj servis 0,30 4 1,20
Sluzby Tonerova straz a Tla¢ za pausal 0,30 4 1,20
Showroom v centre Kosic 0,20 3 0,60
Dostatok penazi na rozbeh vd’aka uveru 0,20 3 0,60
Silné stranky spolu 1,00 3,60
Nova znacka bez referencii 0,30 4 1,20
Maly tim - jediny technik 0,25 4 1,00
Vysoky tver 200 000 EUR, ktory treba splacat’ 0,25 5 1,25
Slabsia vyjednavacia pozicia u distribatorov 0,20 3 0,60
Slabé stranky spolu 1,00 4,05
Firmy chcu tla¢ ako sluzbu, nie vlastné zariadenia 0,35 5 1,75
Rast nakupov firiem cez internet 0,25 4 1,00
Outsourcing pri rasttcich nakladoch prace 0,20 4 0,80
Tlak na recykléaciu a Gsporu materialu 0,20 3 0,60
PrileZitosti spolu 1,00 415
Pokles objemu tlace (e-faktury od roku 2027) 0,35 4 1,40
Cenovy tlak velkych e-shopov 0,30 4 1,20
Vykyvy cien a dostupnosti tovaru 0,20 3 0,60
Zmeny dani a odvodov 0,15 3 0,45
Hrozby spolu 1,00 3,65

S—-W=3,60-4,05=-0,45;0—-T=4,15-3,65=+0,50.
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Prilezitosti

+4,15 Q

Ofenzivna Stratégia
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Slabé stranky
Defenzivna + Stratégia
stratégia uniku
D -3,65
v
Hrozby (rizika)

Obréazok 2: Grafické vyhodnotenie SWOT analyzy
Bod je v kvadrante slabych stranok a prilezitosti, ¢o znamena stratégiu spojenectva. Na trhu
st dobré prilezitosti, ale my sme malé a nova firma. Preto budeme spolupracovat’ s partnermi -
s dodavatelom (lepSie ceny), s externym technikom (ked’ né$ technik nestihne) a s prvymi

zadkaznikmi, ktori nam daju referencie.
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13. Finan¢ny plan

Plan je na prvé 4 roky podnikania, sumy su bez DPH. Pocitali sme s tym, Ze zékaznici platia

hned’, odvody zamestnavatel'a su 36,2 % z hrubej mzdy a dan z prijmov 21 % [8]. Kazdy rok

kdpime 4 - 6 tla¢iarni na prenajom. Firma dostala od Ebanky EKF dva Gvery po 100 000 EUR.

Banka neurcila trok ani splatky, preto uroky neratame a pocitame so splatkou 5 000 EUR kazdy

Stvrtrok, teda 20 000 EUR rocne (nas predpoklad).

13.1 Startovaci kapital

Tabulka 7: Startovaci kapital

Polozka EUR

Vybavenie showroomu 4 800 EUR
Prvy nakup tovaru 9000 EUR
Zalozenie firmy 1000 EUR
Rezerva na ucte 192 200 EUR
Spolu 207 000 EUR
Vklad spoloénicky 7 000 EUR
Bankovy Gver (2 x 100 000 EUR) 200 000 EUR
Spolu 207 000 EUR

13.2 Vynosy a naklady
Tabul’ka 8: Plan vynosov a nakladov
1. rok 2. rok 3. rok 4. rok

Predaj tovaru 246 000 EUR | 263220 EUR | 276 381 EUR | 287 436 EUR
Sluzby 44000 EUR| ©59400EUR| 74250EUR| 85387 EUR
Vynosy spolu 290 000 EUR | 322620 EUR | 350631 EUR | 372 823 EUR
Nakup predaného tovaru 186 364 EUR | 199409 EUR | 209 380 EUR | 217 755 EUR
Mzdy a odvody 61 617 EUR 64 690 EUR 67 942 EUR 71342 EUR
Ostatné naklady 32830EUR| 34268EUR| 35645EUR| 36937 EUR
Odpisy 2 550 EUR 5250 EUR 7950 EUR 10 200 EUR
Zisk pred zdanenim 6639 EUR| 19003EUR| 29714EUR| 36589 EUR
Dati 21 % 1394 EUR 3991 EUR 6 240 EUR 7 684 EUR
Zisk po zdaneni 5245 EUR 15012 EUR 23474 EUR 28 905 EUR

Zisk rastie hlavne vd’aka tomu, Ze kazdy rok prenajimame viac tlaciarni. Zisk nevyplacame - 5

% z neho prideme do rezervného fondu a zvySok nechdme vo firme.
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13.3 Sivaha
Tabul’ka 9: Suvaha

Zacdiatok 1. roka Koniec 1. roka
Majetok (vybavenie, tlaciarne) 4 800 EUR 13 050 EUR
Z&soby 9000 EUR 9 000 EUR
Peniaze 192 200 EUR 170 589 EUR
Aktiva spolu 206 000 EUR 192 639 EUR
Z&kladné imanie 7 000 EUR 7000 EUR
Strata z minulého obdobia (zaloZenie) -1000 EUR -1000 EUR
Zisk roka 0 EUR 5245 EUR
Bankovy Gver 200 000 EUR 180 000 EUR
Dai na zaplatenie 0 EUR 1394 EUR
Pasiva spolu 206 000 EUR 192 639 EUR
13.4 Penazné toky
Tabul’ka 10: Peniaze v 1. roku
1. Stvrt'rok 2. Stvrt'rok 3. Stvrt’rok 4. Stvrtrok
Na zaciatku 192 200 EUR 187 535 EUR 182 132 EUR 172 705 EUR
Prijmy 66 700 EUR 72500 EUR 63 800 EUR 87 000 EUR
Vydavky, tlaciarne a 71 365 EUR 77 903 EUR 73227 EUR 89 116 EUR
splatky Gveru
Na konci 187 535 EUR 182 132 EUR 172 705 EUR 170 589 EUR

Vd'aka Giveru mame penazi dost’. Vacsinu nechame ako rezervu na ucte, z ktorej splacame tiver

a kupujeme tlaciarne na prendjom. Na konci 1. roka budeme mat’ 170 589 EUR, na konci 4.

roka asi 177 354 EUR a z tveru este zostane splatit’ 120 000 EUR.

Pri predpoklade, ze nakup predaného tovaru je variabilny a mzdy, ostatné naklady a odpisy su

fixné, vychadza bod zvratu priblizne na 271 400 EUR ro¢nych vynosov. Ide o orientany

vypocet, pretoze niektoré ostatné naklady mozu byt Ciastocne variabilné. V prvom roku sme

teda len mierne nad bodom zvratu, a preto tlaiarne na prenajom kupujeme opatrne.
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14. Prilohy
1. Zakladatel'ska listina Zyrka s.r.o.

2. Navrh na zapis spolocnosti s ru¢enim obmedzenym do obchodného registra
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