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1 Sumar

RolTech, s.r.o. je novozalozena spoloc¢nost so sidlom v Kosiciach, ktora malym a strednym firmam v regione
ponuka kancelarsku techniku od jedného doddvatela: predaj, instaldciu a servis, ako aj prendjom.
Majitelom a konatelom je Roland Hlavac¢. Zakladné imanie je 5 000 € a rozbeh firmy financuju dva Uvery po
100 000 €, spolu 200 000 €.

Cielom je dosiahnut v 1. roku trzby 198 000 € pri vyrovhanom hospodarskom vysledku a do konca 3. roka
ziskat aspon 60 stalych firemnych zékaznikov. Konkurenénou vyhodou je kombinacia predaja, servisu a
prenajmu na jednom mieste a rychla reakcia servisu. Hlavnym rizikom je zadlZenie: vysledok SWOT analyzy
leZi v kvadrante stratégie Uniku (WT), preto je prioritou splacanie Uverov a udrZanie pefaZznej rezervy.

2 Charakteristika firmy

2.1 Historia a sucasny stav

Spolo¢nost je novozaloZena (Startup), preto nema vlastnu histériu. Vznikla z poznatku, Ze malé firmy ¢asto
nendjdu jedného dodavatela, ktory im techniku preda, nainstaluje a nasledne opravi. Firma je vo faze
pripravy: prebieha zaloZenie, vyjedndvanie s doddvatelmi a bankou a hladanie priestorov.

2.2 Vizia, poslanie a ciele

Vizia: Byt prvou volbou malych a strednych firiem v regidne pri vybaveni kancelarie technikou.

Poslanie: Poskytovat spolahlivi kanceldrsku techniku s odbornym poradenstvom a rychlym servisom za
férové ceny.

e v 1. roku dosiahnut trzby 198 000 € a vyrovnanu bilanciu,
do konca 3. roka ziskat aspon 60 stélych firemnych zdkaznikov,

zvysit podiel servisu a prenajmu (pravidelny prijem) aspofi na 30 % trzieb,
splacat oba uvery podla splatkového kalendara (spolu 40 000 € ro¢ne) bez narusenia likvidity.

Plany do budtcnosti: RozSirenie sortimentu, vlastny e-shop a v dlhodobom horizonte druhd pobocka.

2.3 Pravna forma

Firma podnika ako spolo¢nost s ru¢enim obmedzenym (RolTech, s.r.0.) so zdkladnym imanim 5 000 €.
Predmetom cinnosti je predaj, inStalacia a servis kanceldrskej techniky a jej prendjom. Pravnu formu a
opravnenia je potrebné pred zacatim ¢innosti dokoncit zdpisom do obchodného registra.

3 Analyza vyrobkov a sluzieb

Oblast Obsah ponuky

Predaj techniky tlaciarne a multifunkéné zariadenia, kopirky, pocitace a notebooky, monitory, skenery,
projektory, prislusenstvo a spotrebny material (tonery, papier)

Servis a sluzby inStalacia, zaru¢ny a pozarucny servis, pravidelna udriba, zmluvy o servise

Prendjom techniky kratkodoby aj dlhodoby prenajom tlaciarni a kopirok s cenou za mesiac alebo za vytla¢enu
stranu; na prenajom firma investuje do vlastnej flotily zariadeni (40 000 €)

Priestory a zariadenia: Prenajatd prevadzka s predajnou a skladovou ¢astou (cca 100 m?), servisny katik a
dodavkovy automobil na rozvoz a vyjazdy.

Spolahlivost a vlastnictvo: Preddvame techniku od overenych vyrobcov so zarukou, servis zabezpeduju
vlastni technici. Tovar je vo vlastnictve RolTech, s.r.o.; prenajimana technika zostdva majetkom firmy.

Plany rozvoja: zavedenie e-shopu, zmluvy typu ,managed print services”, rozsirenie o prislusenstvo a
kancelarsky nabytok.
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4 Analyza trhu, zakaznikov a konkurencie

4.1 Trh a zakaznici

Cielovym trhom su malé a stredné firmy, Zivnostnici a kancelarie v Kosiciach a okoli. Potrebuju pravidelne
tlacit, vybavovat pracovné stanice a mat istotu, Ze pri poruche dostanu rychlu opravu. Pre zdkaznika je
prinosom jeden dodavatel pre nakup aj servis, predvidatefné mesacné naklady pri prenajme (cena za
mesiac alebo za stranu) a odborné poradenstvo pri vybere techniky.

Percentualny podiel na trhu sa pri vstupe neda spolahlivo vycislit, pretoZe nie su k dispozicii verejné Udaje o
velkosti regionalneho trhu. Ciel je preto vyjadreny po¢tom zakaznikov: 60 stalych firemnych zdkaznikov do
konca 3. roka.

4.2 Konkurencia

Podla katalégu Azet.sk je v Kosiciach evidovanych 28 firiem v kategorii kopirky, tladiarne a faxy a 37 firiem v
kategdrii servis kancelarskej a obchodnej techniky (zdroj [1], [2]); ¢ast z nich sa v oboch zoznamoch
opakuje. Podiely konkurentov na trhu nie su verejne dostupné, preto ich neuvadzame. Priklady
konkurentov:

Konkurent Cinnost podla katalégu

KENET, s.r.o. predaj a servis kopirok, tlaciarni, multifunkénych zariadeni, spotrebny material
KOFAX, s.r.o. Kosice predaj a servis kopirovacich strojov, tlaiarni a tonerov

TECOS Kosice, spol. s r.o. kopirovanie, digitalna tla¢, servis kopirovacich strojov

DigiTel HS Kosice, s.r.o. predaj, servis a Udrzba kancelarskej a vypoctovej techniky

Datacomp s.r.o. predaj PC a kancelarskej techniky, servis kopirok, renovacia tonerov

Konkurenti sl zamerani hlavne na predaj a servis. V prehladanych zoznamoch sme pri nich prendjom
techniky s platbou za mesiac alebo za stranu nezaznamenali, €o je priestor pre RolTech. SlabSou strankou
oproti nim je nizsia znamost znacky a mensi sortiment.

5 Marketingovy plan

e Ciel vstupu: ziskat prvych zdkaznikov osobnym oslovenim firiem v okoli prevadzky a referenciami; do konca
3. roka 60 stalych zakaznikov.

e Cena: ceny predaja na Urovni trhu; konkurencnou vyhodou su baliky (predaj + servisna zmluva) a prendjom s
platbou za mesiac alebo za stranu.

Distribucia: predajna, vyjazdy technikov, doprava dodavkou; od 2. roka e-shop.

Servis a zaruka: zaruka vyrobcu, vlastny servis a servisné zmluvy s dohodnutou dobou reakcie.

Propagacia: webova stranka a e-shop, priame oslovenie firiem, referencie spokojnych zédkaznikov.

6 Organizacna struktira a manazment

Jedinym vlastnikom (100 %) a konatelom je Roland Hlavac, student Ekonomickej fakulty TUKE v Studijnom
programe Informatika (odbor Hospodarska informatika). Vedie firmu, zabezpecuje obchod, nakup a
financie. V 1. roku firma zamestna jedného servisného technika, od 2. roka dvoch zamestnancov.
U¢tovnictvo a pravne sluzby sa zabezpeluju externe.

Konatel a majitel (Roland Hlavac) | Servisny technik (od 1. Druhy zamestnanec — predaja | Externe: uctovnik,
roka) servis (od 2. roka) pravnik

7 Casovy harmonogram

Obdobie Krok
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Obdobie Krok

Mesiac 1-2 zaloZenie s.r.o., zépis do obchodného registra, podpis Gverovych zmldv, vyber a prendjom
prevadzky

Mesiac 2-3 vybavenie prevadzky, nakup doddvky, flotily na prendjom (40 000 €) a prvych zasob, nabor
technika

Mesiac 3 otvorenie prevadzky, spustenie marketingu, oslovovanie firiem

Koniec 1. roka trzby 198 000 €, vyrovnany vysledok, prvé servisné zmluvy

2. rok spustenie e-shopu, druhy zamestnanec, trzby cca 237 600 €

3. rok 60 stalych zakaznikov, servis a prenajom aspon 30 % trzieb, trzby cca 273 000 €

4.-5. rok splatenie oboch Uverov (do konca 5. roka), zvézenie druhej pobocky

8 Rizikové faktory a SWOT analyza

Silné stranky (S)

e predaj, servis a prendjom na jednom mieste

¢ odborné poradenstvo a rychly servis vlastnymi
technikmi

e férové ceny

Prilezitosti (O)

e rastuci dopyt po prendjme a servisnych zmluvach
¢ zmluvy typu managed print services
* e-shop a rozsirenie sortimentu

Skupina Silné (S) Slabé (W)
Hodnotenie 4,15 4,35

Slabé stranky (W)

e vysoké zadlZenie (Uvery 2 x 100 000 €)

* nizka znadmost znacky

* malé nakupné objemy a maly sortiment oproti velkym
predajcom

Hrozby (T)

e rychle zastaravanie techniky
e tlak na ceny
e konkurencia velkych predajcov a existujucich firiem v

regiéne
PrileZitosti (O) Hrozby (T) S-wW o-T
3,70 4,00 -0,20 -0,30
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Grafické vyhodnotenie SWOT analyzy — RolTech, s.r.o.

Prilezitosti

Ofenzivna +3,70 Strategia

stratégia spojenectva
(s0) T (WO)

Silné stranky +

+p,20 -4,35
t t t t f t t t +0—t
-0,30
+4,15
+ Slabé stranky
Defenzivna + Stratégia
stratégia uniku
(sT) (wm)

-4,00

Hrozby (rizika)

Vysledny bod: vnitorné prostredie S - W = -0,20, vonkajsie prostredie O - T = -0,30 = stratégia Gniku (WT)
Obrdzok 1: Grafické vyhodnotenie SWOT analyzy RolTech, s.r.o.
Vysledny bod leZi v pravom dolnom kvadrante, teda v oblasti stratégie Uniku (WT). Slabé stranky (4,35)
mierne prevazuju nad silnymi (4,15) a hrozby (4,00) nad prilezitostami (3,70). Hlavnou slabinou je zadlzenie
(2 x 100 000 €) pri nizkej znamosti znacky a malych nakupnych objemoch. Odporucanie: minimalizovat
slabé stranky a vyhnut sa hrozbam — prioritne splacat Uvery, udrziavat pefiaznu rezervu, ziskat dlhodobé
servisné a prenajomné zmluvy a budovat znacku. Bod je blizko zaéiatku suradnic, preto je pozicia hrani¢na a
skére je vhodné po prvom roku ¢innosti prehodnotit.

9 Financny plan

9.1 Zdroje a ich poutzitie
Zdroje tvori zakladné imanie 5 000 € a dva Uvery po 100 000 €, spolu 205 000 €.

Pouzitie Suma
Flotila zariadeni na prendjom 40 000 €
Dodavkovy automobil 18 000 €
Vybavenie prevadzky a servisu 12 000 €
Pociato¢né zasoby tovaru 60 000 €
Penaina rezerva a prevadzkovy kapital 75000 €
Spolu 205 000 €
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9.2 Planované vysledky a pefiazny tok
Polozka
Trzby — predaj techniky
Trzby — servis
Trzby — prenajom
Trzby spolu
Naklady na tovar a material
Osobné a prevadzkové naklady
Odpisy
Uroky z Gverov
Zisk pred zdanenim
Dan z prijmov (21 %)
Zisk po zdaneni
Podiel servisu a prenajmu na trzbach
Splatka istiny Uverov

Zostatok penaznej rezervy na konci roka

1. rok
152 000 €
24000 €
22000 €
198 000 €
-122 000 €
-44000 €
-16 000 €
-12 000 €
4000 €
-840 €
3160 €
23,2 %
-40 000 €
54160 €

2. rok
167 600 €
44000 €
26 000 €
237 600 €
-137 500 €
-61 000 €
-16 000 €
-9600 €
13500 €
-2835¢€
10 665 €
29,5%
-40 000 €
40825 €

3. rok
183 000 €
60 000 €
30000 €
273 000 €
-152250€
-61500 €
-16 000 €
-7200€
36 050 €
-7570€
28480 €
33,0%
-40 000 €
45304 €

Predpoklady (odhady, ktoré je pred podanim Ziadosti o Gver potrebné nahradit realnymi ponukami): marza pri predaji
25 %, urokova sadzba Uverov 6 % p. a. pri splatke istiny 20 000 € ro¢ne z kazdého Uveru, ndjom 1 000 € mesacne, cena
prace 1 250 € mesacne na zamestnanca (pri minimalnej mzde 915 € je celkova cena prace cca 1 246 € [4]), odpisy
flotily 4 roky, dodavky a vybavenia 5 rokov, dan 21 % [3]. Plan nepocita s dalSimi investiciami ani so zmenami stavu

pohladavok.

V 1. roku firma vytvori pred splatkami cca 19 160 €, no splatky Uverov dosiahnu 40 000 € istiny a 12 000 €
urokov. Rozdiel pokryva penazna rezerva (75 000 €), ktora klesne na 54 160 € a v dalSich rokoch zostane
kladna. Splatky teda neumoziiuju firme v 1. roku vytvérat rezervu a plan je citlivy na pokles trzieb; to

potvrdzuje zaver SWOT analyzy, Ze prioritou je splacanie Uverov a ziskanie dlhodobych zmlav.

Strana 8

Date:
2026.10.2
513:22:40
+01'00'



	1 Sumár
	2 Charakteristika firmy
	2.1 História a súčasný stav
	2.2 Vízia, poslanie a ciele
	2.3 Právna forma

	3 Analýza výrobkov a služieb
	4 Analýza trhu, zákazníkov a konkurencie
	4.1 Trh a zákazníci
	4.2 Konkurencia

	5 Marketingový plán
	6 Organizačná štruktúra a manažment
	7 Časový harmonogram
	8 Rizikové faktory a SWOT analýza
	9 Finančný plán
	9.1 Zdroje a ich použitie
	9.2 Plánované výsledky a peňažný tok


		2026-10-25T13:22:40+0100




